Algemene voorwaarden Augustus 2024

Gegevens

Handelsnaam: Dogograph, de fotograaf

Websites: http://dogograph.nl
https://www.facebook.com/dogograph
http://www.instagram.com/dogograph.nl/

E-mail: info@dogograph.nl

Algemeen

De fotograaf en assistentie kunnen in geen geval aansprakelijk gesteld worden bij lichamelijke dan wel materiele schade
veroorzaakt tijdens de fotosessie.

De fotograaf behoudt het recht informatie op de website wat betreft tarieven en voorwaarden ten alle tijden aan te
passen.

De tarieven en voorwaarden zoals die golden tijdens boeking, zoals als bevestigd in de factuur, van de fotosessie worden
altijd nageleefd.

De fotosessie

De datum waarop de fotosessie zal plaatsvinden zal in door beide partijen worden gepland. In geval van slecht weer, bij
een buiten fotosessie, zoals regen, zeer slechte lichtomstandigheden, of te heet weer behoudt de fotograaf het recht
voor om de fotosessie te verzetten, natuurlijk in overleg met de klant.

Mocht de klant ziek zijn op de dag van de sessie dit graag telefonisch laten weten. Dan zullen we de fotosessie kosteloos
verzetten naar een andere datum. Dit geldt ook indien het om de honden) gaat die gefotografeerd zouden worden.

Wilt u de fotosessie annuleren dan kan dit kosteloos tot 15 dagen voor de afgesproken datum waarop de fotosessie zou
plaatsvinden. Hierna geldt een annuleringsbedrag van 50% van het sessietarief.

Betaling

Op het moment van boeken van een fotosessie zal een factuur voor het sessietarief verstuurd worden naar de klant. De
klant dient deze factuur uiterlijk 14 dagen na het verzenden van de factuur te voldoen.

Na betaling van deze factuur is de afgesproken datum vastgelegd.
Indien een fotosessie binnen de 14 dagen na factuurdatum valt, zal het sessietarief voor de dag van de fotosessie

moeten zijn voldaan.
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http://dogograph.nl/
http://www.monicquevanrossum.nl/
https://www.facebook.com/profile.php?id=61564412096212
http://www.instagram.com/dogograph.nl/
http://www.instagram.com/monicquevanrossumfotografie/

Klachten

Bij klachten kunt u contact opnemen met Monicque van Rossum fotografie via
info@dogograph.nl waarna we samen gaan kijken wat een mogelijke oplossing zou kunnen zijn.

Levering

Na de fotosessie zal binnen 3 weken een selectie, gemaakt door de fotograaf, van de genomen digitale foto’s voor de
klant in een galerij worden gezet. Deze galerij wordt tijdens een bestelsessie aan de klant getoond. Tijdens deze
bestelsessie kan de klant de producten die bij het sessietarief inclusief zijn uitzoeken. Zie hiervoor de Mogelijkheden

Monicque van Rossum van Dogograph bepaalt welke digitale foto’s aan de klant getoond worden. Wij zijn nooit verplicht
alle, tijdens de fotosessie, genomen digitale foto’s te laten zien.

Indien de klant meer digitale foto’s of producten wilt afnemen is dit mogelijk door tijdens de bestelsessie hier afspraken
over te maken.

Monicque van Rossum van Dogograph levert nooit onbewerkte bestanden (raw foto’s). De klant heeft vooraf gekozen
voor de stijl van Dogograph en daar hoort de professionele bewerking van de digitale foto’s bij.

De levering omvat dus de aangekochte hoeveelheid digitale foto’s die worden uitgekozen tijdens de bestelsessie. Tegen
extra betaling is afname van meer digitale foto’s en producten mogelijk. Deze zullen na betaling worden besteld.

Gebruik foto’s door Monicque van Rossum, Dogograph

Bij het boeken van een fotosessie geeft de klant Dogograph toestemming om alle gemaakte foto’s te gebruiken voor
zakelijke en commerciéle doeleinden zoals blog, portfolio, wedstrijden nieuwsbrief, sociale media, fora, eigen gebruik en
eventuele toekomstige activiteiten. Wil de klant een specifieke foto(‘s) niet online terug zien kan dit overlegd worden.

Dogograph zal foto’s nooit zonder toestemming van de klant aan een ander (commercieel) bedrijf doorspelen. Bij
publicatie in een (online) magazine zal altijd toestemming worden gevraagd.

Het is voor de klant niet toegestaan om foto’s door te geven aan andere (commerciéle) bedrijven zonder toestemming.
Hier vallen foto wedstrijden ook onder.

Dogograph zal nooit informatie van de klant aan een ander (commercieel) bedrijf doorspelen. Met als uitzondering bij
bestellingen die rechtstreeks naar een klant moeten worden verstuurd door een Vaklab. In dit geval zullen wij de

gegevens van de klant puur aan het Vaklab leveren.

Monicque van Rossum blijft ten alle tijden het intellectueel eigendomsrecht behouden.
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https://dogograph.nl/mogelijkheden/

Gebruik foto’s door de klant

De klant heeft ten alle tijden het gebruiksrecht van de gemaakte foto’s. De klant krijgt niet het intellectueel
eigendomsrecht, dit ligt bij Monicque van Rossum.

De klant zal foto’s nooit zonder toestemming van Dogograph aan een ander (commercieel) bedrijf doorspelen. Bij
publicatie in een (online) magazine zal altijd toestemming moeten worden gevraagd.

Het is de klant niet toegestaan om foto’s te bewerken. Indien de geleverde foto’s aangepast dienen te worden neemt de
klant contact op met Dogograph.

Privacy beleid

Zie voor ons Privacy Beleid: Klik hier
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https://dogograph.nl/wp-content/uploads/2024/08/Privacybeleid2024.pdf
https://monicquevanrossum.nl/wp-content/uploads/2020/05/Privacy-beleid-MvR.pdf

